ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Dor-Med Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

(székhely: 6723 Szeged, Kemes utca 8. cégjegyzékszam: 06-09-030606, adoszam: 32858022-1-06, képviseli:

Khan Ahmed Nawaz iigyvezeto ondlléan)

PREAMBULUM

Jelen dokumentum tartalmazza és rogziti a Dor-Med Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhely: 6723 Szeged,
Kemes utca 8. cégjegyzékszam: 06-09-030606, adoszam: 32858022-1-06, képviseli: Khan Ahmed Nawaz
tigyvezetd dnalloan) lizletszerli gazdasagi tevékenységének kereteit, az altala nyujtott szolgaltatasok részletes
meghatarozasat, szerz0déskotési folyamatanak részletszabdlyait, tigyfeleivel megkotésre keriild egyedi
megallapodasokra vonatkozd rendelkezéseket. A jelen altalanos szerzddési feltételekben rogzitett rendelkezések
iranyaddak a Dor-Med Kft., mint Dor-Med Kft., valamint harmadik személyek, mint {igyfelek, bérlok, paciensek
és igénylok kozott 1étrejott jogviszonyok tekintetében. A szolgaltatasok teljesitésére minden esetben a Dor-Med
Kft. és a harmadik személy kozott 1étrejott egyedi szerzodés alapjan kertil sor azzal, hogy az egyedi szerzédésben
foglalt rendelkezések és a jelen ASZF-ben foglalt szabalyok egyiittesen képezik a Felek teljes megéllapodasat.

Jelen ASZF 2025. november 01. napjatél kezdddéen visszavonasig hatalyos.

DEFINICIOK

Adatkezelés

Az a tevékenység, amely soran a Dor-Med Kft. a
Személyes Adatokat gytijti, rogziti, rendszerezi,
tarolja, feldolgozza, tovabbitja, vagy mas moddon
kezeli. Az Adatkezelés kizardlag a szolgaltatas
teljesitése, jogszabalyi kotelezettségek teljesitése,
valamint az Ugyfél jogainak érvényesitése céljabol
torténik, a GDPR és a vonatkoz6 magyar adatvédelmi
jogszabalyok betartasaval.

ASZF

Dor-Med Kft. altal kiadott, jelen dokumentumban
rogzitett szerzddéses szabalyrendszer, amely minden
Ugyféllel 1étrejott jogviszony elvalaszthatatlan részét
képezi. Az ASZF meghatirozza a szolgaltatasok
igénybevételének altalanos feltételeit, a Felek jogait,
kotelezettségeit, valamint a szerzédéses jogviszony
megsziinésére vonatkozoé rendelkezéseket.

Bankszamla

A Dor-Med Kft. altal megjeldlt bankszamla, amelyre
az Ugyfél koteles a Bérleti Dijat, Szolgaltatasi Dijat és
egyéb, a szerzédés alapjan esedékes pénziigyi
kotelezettségeit teljesiteni. A banki atutalas napja a
fizetési  kotelezettség  teljesitésének  idépontja,
fiiggetleniil az Ugyfél belsé konyvelésétdl vagy
atutalasi idozitéseétol.

Bérleti Dij

A Dor-Med Kft. altal bérbe adott apartman
hasznalataért az Ugyfél altal fizetendé iddaranyos dij.
A Bérleti Dij mértékét és fizetési gyakorisagat az
Egyedi Szerzddés hatarozza meg, és tartalmazza a
rendes hasznalat ellenértékeét, takaritasi szolgaltatast




és a kozmiszolgaltatdsi dijakat a Bérlemény
vonatkozésaban.

Bérleti Szerzdodés

A Dor-Med Kft. és az Ugyfél kozott 1étrejovo Egyedi
Szerz6dés, amely ,,A” Tipust vagy ,,B” Tipust Bérleti
Szerzédés formajaban szabalyozza az Ugyfél részére
biztositott Bérlemény hasznalatanak feltételeit,
valamint a Bérleti Dij megfizetésének modjat és
iitemét. A Bérleti Szerzédés kizardlag a Szolgaltatasi
Szerzodéssel egyiitt érvényes ¢és hatalyos, és a
Bérlemény hasznalatara az Ugyfél csak az
egészségligyi és apolasi szolgaltatasok
igénybevételével valik jogosultta.

Bérlemény

A Dor-Med Kft. kezelésében allo apartman, amelyet a
Dor-Med Kft. az Ugyfél részére ideiglenes vagy tartos
hasznalatra bocsat. A Bérlemény kizardlag az Egyedi
Szerzddésben meghatarozott célra hasznalhato, és
annak allagat az Ugyfél koteles rendeltetésszerii
hasznalat mellett megovni.

Birtokbaadas Eléfeltétele

Azon feltételek Osszessége, amelyek teljesiilése
sziikséges ahhoz, hogy az Ugyfél a Bérleményt
jogszeriien birtokba vehesse. Ilyen feltétel kiilondsen
a Szerz6déskotési Dij, az elsé Bérleti Dij (,, B Tipusu
Bérleti Szerzédés esetén) vagy a Bérleti Dij teljes
Osszegének teljesitése (,,4 "~ Tipusu Bérleti Szerzédés
eseten), valamint a Birtokbaadasi Jegyz6konyv kozos
alairasa.

Birtokbaadasi Jegyzokonyv

A Dor-Med Kft. és az Ugyfél altal kozosen felvett, a
Bérlemény atadasakor készitett hivatalos
dokumentum, amely tartalmazza az apartman
allapotat és  felszereltségét. A  Birtokbaadasi
JegyzOkonyv az atadas id6pontjatdl igazolja a
birtokba vételt, és alapul szolgal a késébbi Visszaadasi
Jegyz6konyv Osszevetéséhez.

Bizalmas Informdcio

Minden olyan tény, adat, dokumentum, iizleti,
technikai vagy egészségligyi informacio, amely a
Felek kozott az Egyedi Szerzddés teljesitése soran
vagy azzal Osszefliggésben jut a masik Fél
tudomasara. A Bizalmas Informéci6 harmadik
személy részére csak a masik Fél eldzetes irasbeli
engedélyével vagy jogszabalyi kotelezettség alapjan
adhato at.

Dor-Med Kft.

A Dor-Med Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhely:
6723 Szeged, Kemes utca 8., cégjegyzékszam: 06-09-
030606, adészam: 32858022-1-06), mint
egészségiigyi szolgaltatisokat nyujtdé gazdasagi
tarsasag.




Egyedi Szerzodés

A Dor-Med Kft. és az Ugyfél kozott 1étrejott irasbeli
megallapodés, amely az adott szolgaltatasra (bérlet,
apolas, stb.) vonatkozo részletes feltételeket, dijakat,
hataridéket és jogokat tartalmazza. Az Egyedi
Szerzédés és az ASZF egyiittesen képezik a Felek
teljes megallapodasat, eltérés esetén az Egyedi
Szerz6dés rendelkezései iranyaddak. Felek a teljes
egyértelmiiség okan rogzitik, hogy a Bérleti Szerzddés
és a Szolgaltatasi Szerzédés Egyedi Szerzédésnek
mindsiil a jelen megallapodas hatalya alatt.

Kozremiikodo

A Dor-Med Kft. altal bevont, harmadik személy
(természetes vagy jogi személy), aki a Dor-Med Kft.
megbizasabdl részt vesz a szolgaltatas teljesitésében.
A Dor-Med Kft. a Koézremiikodoé tevékenységéért ugy
felel, mintha azt maga latta volna el, azonban a
Kozremiikodd és az Ugyfél kozott kdzvetlen
jogviszony nem jon létre.

Polgari Torvénykionyv

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol
(Ptk.), amely a Dor-Med Kft. és az Ugyfél kozotti
jogviszonyokra — kiilonésen a szerzddésekre,
felelosségre és jogkovetkezményekre — iranyado.
Az ASZF-ben és az Egyedi Szerzédésekben nem
szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv
rendelkezései az iranyadok.

Személyes Adat

Az Ugyfél vagy mas azonosithatd természetes
személyre vonatkoz6 minden adat, amely kozvetlentil
vagy kozvetve azonositasra alkalmas, ideértve
kiilonosen az egészségiigyi, diagnosztikai, azonosito,
elérhetdségi és biztositasi adatokat.

Szerzodéses Idoszak

Az az id6tartam, amelyre az Egyedi Szerz6dés 1étrejon
és amely alatt a Felek kolcsonds jogai és
kotelezettségei fennallnak. A Szerzddéses Idészak
lejartaval vagy megsziinésével a Felek elszamolasi
kotelezettsége fennmarad mindaddig, amig az Egyedi
Szerzddésbol eredé minden pénziigyi kotelezettség
teljesitésre nem kerdil.

Szerzodéskotési Dij

Az Ugyfél 4ltal a ,B” Tipusa Bérleti Szerzédés
megkdtésével egyidejlileg a Dor-Med Kft. részére
fizetend6 egyszeri dij, amely a szerzddéskotés
adminisztrativ és jogi koltségeinek fedezetéiil szolgal.
A Szerzddéskotési Dij a Birtokbaadas Eléfeltétele ,,B”
Tipusu Bérleti Szerzdés esetén, €s vissza nem
térithetd, fliggetleniil a szerzodés késobbi teljesitésétdl
vagy megszinésétol.




Szolgadltatas A Dor-Med Kift. altal nytjtott egészségiigyi,
tevékenységek Osszessége, amelyek célja az Ugyfél
egészségiigyi allapotanak fenntartasa, javitdsa vagy
ellendrzése. A Szolgaltatds magaban foglalja az
ellatast, a vizsgalatokat, a tanacsadast és a kapcsolodo
adminisztrativ,  technikai, valamint tamogato
tevékenységeket is.

Szolgaltatasi Szerzddés Az Egyedi Szerz6dés azon formaja, amely a Dor-Med
Kft. altal nyujtott egészségiigyi szolgaltatasok
részletes feltételeit hatarozza meg. A Szolgaltatasi
Szerzodésnek két fajtaja van: ,,A Tipusu Szolgaltatasi
Szerz6dés” és ,,B Tipust Szolgaltatasi Szerzédés”,
amelyek kozotti kiilonbséget a szolgaltatas tartalma,
id6tartama, dijazasi strukturdja vagy a nyujtott
szolgaltatasi elemek eltérései adjak.

Ugyfeél Az a természetes vagy jogi személy, aki a Dor-Med
Kft.-vel szerzédéses jogviszonyt létesit — vagyis
igényld, paciens, bérlé -, és a Dor-Med Kft. altal
nyujtott szolgaltatdsokat igénybe veszi, ideértve az
apolasi, vagy bérleti szolgaltatdsokat is. Az Ugyfél a
szerz6dés alairasaval kijelenti, hogy a jelen ASZF
rendelkezéseit megismerte, elfogadta, ¢és a
szolgaltatasok igénybevételét kizarolag ezen feltételek
alapjan veszi igénybe.

Vis Maior Olyan el6re nem lathatd, elharithatatlan kiilsé
esemény, amely egyik Félnek sem rohato fel, és amely
akadalyozza a szerzodés teljesitését (pl. természeti
katasztrofa, jarvany, hatosagi intézkedés, haborus
helyzet). Vis Maior bekovetkezése esetén a Felek
mentesiilnek a szerzédésszegés jogkdvetkezményei
alol, de kotelesek haladéktalanul értesiteni egymast és
a karenyhités érdekében egyiittmikodni.

Visszaaddsi Jegyzokdonyv A Bérlemény hasznalatanak megsziinésekor, az
Ugyfél altal torténé visszaadaskor felvett hivatalos
dokumentum, amely rogziti a Bérlemény allapotat
esetleges hianyait. A Visszaadasi Jegyzokonyv
alapjan a Dor-Med Kft. jogosult a megallapitott
kérokat az Ugyfélre athéritani.

3. SZOLGALTATASOK

3.1. A Dor-Med Kft. altal kialakitott szolgaltatasi programok egységes koncepcidé mentén miikodnek, melyek
alapja, hogy az Ugyfélek a szolgaltatds igénybevételére kizarolag a Dor-Med Kft.-vel kotott,
helyiségbérletre és apolasi szolgaltatas ellatasra vonatkoz6 integralt megallapodasok alairasat kovetden
valnak jogosultta. A megallapodasok kettds jogi természetiiek, mivel egyrészt biztositjak az Ugyfél
szdmara a sziikséges ingatlanrészek (szoba, kdzos helyiségek) hasznalati jogat bérleti konstrukcioban,
masrészt tartalmazzak az apolasi szolgaltatasok igénybevételére vonatkozo feltételeket. A Dor-Med Kft.



4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

kotelezettséget vallal arra, hogy a megallapodasok fennallasa alatt a szolgaltatasokat folyamatosan,
megszakitas nélkiil, a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden nytjtja, biztositva ezzel az Ugyfél jogainak
¢és érdekeinek védelmét, egyben a megallapodasok atlathatd, egyértelmi €s jogilag biztonsagos keretet
teremtenek, mivel rogziti mind az ingatlanhasznalat, mind az ellatas pontos tartalmat és feltételeit. Felek
a teljes egyértelmiiség okan rogzitik, hogy az Ugyfél minden esetben egy helyiségbérletre vonatkozo
Bérleti Szerzodést és egy Szolgaltatasi Szerzédést kdtnek a Dor-Med Kft.-vel.

A Dor-Med Kft. altal kialakitott szolgaltatasi programok vonatkozasdban az érintett programhoz
kapcsolodoan egyedi szolgaltatasi szintek keriilnek kialakitasra azzal, hogy a szakmailag indokolt
esetben a Dor-Med Kft. automatikusan jogosult modositani a szolgéltatasi szintet az Ugyfél érdekében.
Rogzitends, hogy az Ugyfél a jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten hozzijarul a jelen szakaszban
rogzitett szolgaltatasi szint modositasahoz.

4. BERLETI SZERZODESSEL OSSZEFUGGO RENDELKEZESEK

Felek megallapodnak, hogy a Dor-Med Kft. hasznalatra alkalmas allapotban bérbe adja, az Ugyfél pedig
bérbe veszi az Egyedi Szerzédésben meghatarozott Bérleményt. Felek megallapodnak, hogy az a
koriilmény, hogy Ugyfél barmilyen okbol a Bérleményt vagy annak egy részét sajat dontése alapjan
idészakosan nem hasznalja, nem mentesiti Ugyfelet a jelen Szerzédés szerinti kotelezettségeinek
teljesitése alol.

A Felek megallapodnak, hogy a Bérleti Dijat és Szolgaltatasi Dijat a Dor-Med Kft. jogosult minden év
januar 1. napjaval a megel6z6 évre vonatkozdan megallapitott és a KSH altal kozzétett inflacio
mértékével megemelni. Felek rogzitik, hogy a jelen szakasz szerinti indexalasra eldszor 2027. januar 1.
napjaval kertl sor.

Felek megallapodnak, hogy a Bérleti Dij 6sszege abban az esetben tekintheto teljesitettnek amennyiben
a Dor-Med Kft. altal kiallitott Szamlan szerepld 6sszeg a Dor-Med Kft. bankszamlajan jovairasra keriilt.
Felek megallapodnak, hogy a Dor-Med Kft. Bankszamlajan torténd jovairasokat a Dor-Med Kft. sajat
kezéhez torténd teljesitésnek fogadja el.

Felek megallapodnak, hogy a Bérlemény Birtokbaadasanak Elofeltétele —,,4” Tipusi Bérleti Szerzddés
esetén - a jelen SzerzOdésben rogzitett alabbi tételek teljesiilése: i) a Bérleti Dijnak a Bérleti Idészakra
vonatkozo teljes dsszegének megfizetése,

Felek megallapodnak, hogy a Bérlemény Birtokbaadasanak Elofeltétele —,, B” Tipusu Bérleti Szerzddés
esetén - a jelen Szerzddésben rogzitett alabbi tételek teljesiilése: i) az elsé Bérleti Dij Osszegének
megfizetése; ii) az Szerzodéskoteési Dij Osszegének megfizetése;

A Dor-Med Kft. a Bérleményt rendeltetésszerli hasznalatra alkalmas allapotban a Birtokbaadas
Eléfeltételeinek teljesiilése esetén bocsatja az Ugyfél birtokaba, amelyrdl a Felek birtokbaadasi
jegyzOkonyvet vesznek fel.

Az Ugyfél koteles a Bérleményt, annak berendezéseit, helyiségeket és a teljes teriiletet, tovabbéa az
épliletek kdzponti berendezéseit rendeltetésszertien, gondosan, masok jogainak sérelme nélkiil hasznalni
a Bérleti 1d6szak teljes ideje alatt a Hazirendben foglaltak szerint. Az Ugyfél koteles betartani a
vonatkoz6 hatosagi eldirdsokat és tlizvédelmi szabalyokat tovabbd a Bérleményt gondosan és olyan
moddon haszndlni, hogy azzal ne sértse masok térvényes érdekeit.

A Dor-Med Kft. kotelezettsége a viz- és aramvezetékek, géazcsovek, flitdkésziilékek, futdtestek,
kémények és nyilaszardk altalanos karbantartasa és meghibasodédsuk esetén azok javittatasa.



4.9. A Bérleményben bekovetkezett miiszaki és esztétikai hibak javitasaért, illetve az Ugyfél kényelmét
szolgalo egyéb beruhazasokra a Dor-Med Kft. nem vallal kotelezettséget, ugyanakkor Felek — elzetesen
megbeszélt koltségmegosztas alapjan — ezen nem fontos miiszaki és esztétikai hibak kijavitasaban
megallapodhatnak.

4.10.A Dor-Med Kft. nem tartozik feleldsséggel az Ugyfél altal a Bérleményben elhelyezett bérlsi
ingdsagokra vonatkozoan, ez kizarlag az Ugyfél kockazata. Az ingdsagok elhelyezésébdl, tarolasabol
fakado esetleges, a Bérleményben jelentkezd karokért az Ugyfelet terheli minden felelésség. Felek
rogzitik, hogy a Dor-Med Kft. nem felel a koziizemi szolgaltatdsokban felmeriilé atmeneti vagy tartos
fennakadasért sem.

4.11. Abban az esetben, ha Dor-Med Kft. nem felréhat6é okbol, a helyi viszonyok kdvetkeztében ideiglenes
iizemzavar 4all be a hitési vagy fltési rendszerben, illetve a gaz-, viz-, aram- vagy egyéb
kozmiiszolgaltatdsban, az Ugyfél nem jogosult Bérbeadénal ezzel kapcsolatos kedvezményt
érvényesiteni vagy a Bérleti Dijat visszatartani.

4.12. Az Ugyfél kifejezetten elfogadja, egyben nyilatkozik tudatiban van annak, hogy a Bérleti Szerzddés
kizarolag és kifejezetten a Felek kozott alairasra keriilé Szolgaltatasi Szerzodéssel egylittesen érvényes
és hatalyos, fiiggetleniil attdl, hogy ,,A” Tipust vagy ,,B” Tipust Bérleti Szerz6dést kotottek a Felek.

4.13. Felek rogzitik, hogy ,,A” Tipusu Bérleti Szerzodés esetén a Bérld a Bérleti Dijat a Bérleti Szerzédés
alairasaval egyidejiileg elére koteles megfizetni a Bérbeadd részére a teljes Bérleti Id6szak
vonatkozasaban. Felek megallapodnak, hogy az ,,A” Tipusu Bérleti Szerz6dés legalabb 5 (6t) naptari
napra vonatkozo6 idészak vonatkozasaban kotheté meg a Felek kozott.

4.14.Felek rogzitik, hogy ,.B” Tipusi Bérleti Szerz6dés esetén a Bérleti Dij minden esetben elére a
targyhonap 05. napjaig fizetendé a Dor-Med Kft. részére készpénzben, vagy a Dor-Med Kft. altal
megjelolt Bankszamlajara torténd banki atutalas utjan.

4.15. Felek rogzitik, hogy ,,B” Tipust Bérleti Szerzodés esetén a Szerz8déskotési Dijat az Ugyfél koteles az
Egyedi Szerzddés alairasaval egyidejlileg teljesiteni a Dor-Med Kft. részére. R6gzitendd tovabba, hogy
a jelen szakasz szerint teljesitett Szerz6déskotési Dij sem részben sem egészben, semmilyen jogcimen
nem fizetendd vissza az Ugyfél részére, ilyen moédon a Szerzédéskotési Dij a Dor-Med Kft.
adminisztrativ €s szolgaltatasi tevékenységének ellenértékeként keriilt teljesitésre.

4.16.Felek rogzitik, hogy a Bérlemény vonatkozasdban beruhazashoz, atalakitdshoz vagy albérletbe,
tarsbérletbe adasahoz, mas személy befogadasahoz a Dor-Med Kft. semmilyen formdban sem jarul
hozza.

4.17. A Dor-Med Kft.-t zalogjog illeti a Bérleti Dij és a koltségek erejéig az Ugyfélnek az Bérleményben
talalhatd vagyontargyain, és erre tekintettel megakadalyozhatja a zalogjoggal terhelt vagyontargyak
elszallitasat. Ha az Ugyfél kifogasolja a zalogjog fennéllasat, terjedelmét vagy azt, hogy a Dor-Med Kft.
a kovetelésére teljes fedezetet nyujtd vagyontargyakon feliil mas vagyontargyak elszallitasat is
megakadalyozta, a Dor-Med Kft. nyolc napon beliil koteles zalogjogat birosagi uton érvényesiteni.

4.18. A Bérleti Szerzédés idStartama alatt az Ugyfél esetleges korhazi kezelése esetén Felek az aldbbi
rendelkezéseket kotik ki:

4.18.1. Felek rogzitik, hogy ,,B” Tipusi Berleti SzerzGdés eseten, ha az Ugyfél
korhazi ellatasa kevesebb, mint 7 (hét) napig sziikséges, ugy az Ugyfél altal
megfizetett Bérleti dij, Ugyfél részére nem jar vissza;

4.18.2. Felek rogzitik, hogy ,,B” Tipusi Bérleti Szerzddés esetén ha az Ugyfél
koérhazi kezelése varhatéan a 30 (harminc) napot meghaladja, ugy Felek
kozott az Egyedi Szerzddés automatikusan megsziinik és az Ugyfél a
Bérlemény birtokat a Dor-Med Kft-nek sajat maga, vagy meghatalmazottja
utjan legkésobb az adott honap végéig visszaadja;



4.19. Felek rogzitik, hogy ,,A” Tipusu Bérleti Szerz6dés esetén a Bérleti Dij sem részben sem egészben nem

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

jar vissza az Ugyfél részére tekintettel az nevezett konstrukcid és szolgaltatasi tipus jellegére.

5. SZOLGALTATASI SZERZODESSEL OSSZEFUGGO RENDELKEZESEK

Az ASZF hatalya kiterjed minden olyan szolgaltatasra, amelyet a Dor-Med Kft. az Ugyfél részére az
otthoni szakapolasrol sz616 20/1996. (VII. 26.) NM rendelet €s a kapcsolddd jogszabalyok alapjan nyujt.
A Dor-Med Kft. jogosult a szolgaltatasok korét, dijszabasat és feltételeit egyoldaluan apolasi anamnézis
alapjan modositani.

A szolgaltatast a Dor-Med Kft. kizarolag szakképzett és engedéllyel rendelkez6 egészségiigyi dolgozo
kozremiikddésével végzi. A Dor-Med Kft. jogosult a teljesitést részben vagy egészben alvallalkozora
bizni, azzal, hogy az Ugyféllel szemben a teljesitésért felelds marad.

A szolgaltatas igénybevételének eldfeltétele az Ugyfél vagy térvényes képviseldje altal alairt
Szolgaltatasi Szerzodés és Bérleti Szerzodés. A Dor-Med Kft. fenntartja a jogot, hogy a szolgaltatas
megkezdését megtagadja, ha az orvosi dokumentacié hidnyos, a beteg allapota nem teszi lehetévé a
biztonsagos ellatast, vagy az Ugyfél magatartisa a szakmai szabalyokat sérti.

A Dor-Med Kft. az alabbi dpolasi szolgaltatasokat biztositja:

Szolgaltatas Basic Comfort Medical Premium 24h Care

Reggeli és esti tisztalkodasi segitség

Ruhazat el6készitése, 0ltozkodési segitség

Gyogyszerek elokészitése / emlekeztetés

Alkalmi injekcié beadasa

Konnyi haztartasi segitség

Rovid séta / kiséret

LSS INEN N

Teljes személyi higiénés ellatas

Etkezés elokészitése és segitség

Gyogyszerek bevételének ellendrzése

Bevasarlas, kisebb tigyintézés

Mozgatas / felallas / jaras segitése

Vérnyomas- és pulzusmérés

NININ NN NS NP N PN LN EN

Rendszeres injekcid beadasa

Sebkotozés, sebfeliigyelet

Katéter-, sztoma-, szondakezelés

Folyamatos allapotellenérzés

Felfekvés megel6zés / kezelés

NININININ NSNS NS N EN IS ENES ENEN

Gyogyszerek pontos adagolasa

24 oras feliigyelet (valtott apolokkal)

NN NN EN LN N RN PN RN LN RN EN PN PN EN PN RN RN BN

Lelki tamogatas, tarsasagi tevékenységek

Dor-Med Kft. feleléssége kizardlag a szakmai eldirasoknak megfeleld, gondos eljarasra terjed ki. A Dor-
Med Kft. nem felel olyan kérokért, amelyek: i) az Ugyfél vagy csaladtagjai mulasztasabol erednek; ii)
kiils6, elharithatatlan ok (vis maior) kovetkezményei; iii) vagy az orvosi beavatkozads helytelen
alkalmazasabol szarmaznak.

Az Ugyfél koteles valos egészségiigyi adatokat szolgéltatni, az 4polas helyszinét biztonsagos, higiénikus
allapotban tartani, a Dor-Med Kft. munkatarsainak egyiittmiikodést biztositani, a szolgaltatasi dijat
hataridében megfizetni, barmely koriilményvaltozast haladéktalanul bejelenteni.

Felek rogzitik, hogy ,,A” Tipust Szolgaltatasi Szerzdés esetén az Ugyfél a Szolgéltatisi Dijat a
Szolgaltatasi Szerzodés alairasaval egyidejlileg elore koteles megfizetni a Dor-Med Kft. részére a teljes
Szerzddéses Iddszak vonatkozasaban. Felek megallapodnak, hogy az ,,A” Tipusu Szolgaltatasi
Szerzddés legalabb 5 (6t) naptari napra vonatkozoé idészak vonatkozasaban kothetd meg a Felek kozott.



5.8.

5.9.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

8.1.

8.2.

9.1.

Felek rogzitik, hogy ,,B” Tipusu Szolgaltatasi Szerzddés esetén a Szolgaltatasi Dij minden esetben
utolag, a targyhot kovetd honap 05. napjaig fizetendd a Dor-Med Kft. részére készpénzben, vagy a Dor-
Med Kft. altal megjeldlt Bankszamlajara torténd banki atutalas utjan.

Felek rogzitik, hogy ,,B” Tipusu Szolgaltatasi Szerzédés esetén a Szolgaltatasi Szerz6dés idotartama
alatt az Ugyfél esetleges korhdzi kezelése esetén a Felek ugy allapodnak meg, hogy az Ugyfél
tartozkodasanak idejére aranyosan keriil megéllapitdsra a Szolgéltatasi Dij minden esetben az Ugyfél
altal ténylegesen igénybevett szolgaltatasok alapjan. Felek rogzitik, hogy ebben az esetben is utdlag a
targyhot kdvetd honap 05. napjaig fizetend a Szolgéltatasi Dij aranyos részére a Dor-Med Kft. részére.

6. DIJAK ES FIZETESI FELTETELEK

A Dor-Med Kft. az Egyedi Szerz8désben foglalt rendelkezések szerint szamlat allit ki az Ugyfél részére.
A Dor-Med Kft. jogosult a szolgaltatasokat barmikor felfiiggeszteni, ha az altal kiallitott szamla
esedékessége lejart és a fizetés nem tortént meg. Ebben az esetben a Dor-Med Kft. tajékoztatja az
Ugyfelet a szolgaltatas nyujtasanak médositott litemezésérdl, amelynek megfelelden a Dor-Med Kft.
folytatja a munkat a lejart kdvetelés kifizetését kdvetden. A Dor-Med Kft. és az Ugyfél véllaljak, hogy
kozosen probalnak megoldast taldlni a lejart 6sszegek kapcsan a szolgaltatasok felfiiggesztése elott.

Ha az Ugyfél késedelembe esik a kifizetéssel, akkor a Dor-Med Kft. minden megkezdett késedelmes
nap utan a fenndllé 6sszeg kapcsan késedelmi kamatra jogosult a Polgari Torvénykonyv 6:155 §-a
alapjan. Amennyiben a szamara a fizetési késedelem kapcsan behajtasi, illetve perkoltség meriil fel, gy
ezeket a koltségeket a Dor-Med Kft. egy kiilon szamlan atharitja az Ugyfélre.

Abban az esetben, ha a szamlazott dsszeg vita targya, akkor az 6sszeg nem vitatott része fizetend6 az
Ugyfél 4ltal. A Dor-Med Kft. 4ltal nytjtott szolgaltatdsokra, illetve az azok kapcséan kivetett minden
adoért, a forgalmi és hasznalati adokért, a forrasaddért, valamint minden mas hasonlé adéért (leszamitva
a Dor-Med Kft. jovedelemadoit és vagyonadoit) az Ugyfél felel.

Amennyiben az Ugyfél a szamla kiegyenlitésével késedelembe esik, akkor a késedelmi kamat fizetésére
a Ptk. vonatkozé rendelkezései iranyadodak. A fentiekben részletezett teljesitések a Dor-Med Kft.
bankszamlajan torténd jovairassal mindsiilnek megfizetettnek.

7. DOR-MED KFT. KOTELEZETTSEGEI

A Dor-Med Kft. vallalja, hogy a szolgaltatasait a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény
rendelkezéseinek és az Egyedi Szerzédésre vonatkozo egyéb jogszabalyoknak megfeleléen végzi.

8. UGYFEL JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Ugyfél koteles személyes adatai, illetve a Dor-Med Kft. relevans szolgaltatisanak nyujtasahoz
kapcsolodoan sziikséges adatainak megfeleld hataridoben torténd biztositasara. Dor-Med Kft.-t a
szolgéltatott adatok, informaciok hitelessége, érvényessége tekintetében ellendrzési kotelezettség nem
terheli, melynek alapjan az adatok, informaciok valdtlansagabol szarmazd valamennyi feleldsség az
Ugyfelet terheli.

Ugyfél fentieken tul is az Egyedi Szerzédés teljes idétartama alatt biztositja a szolgaltatds nytjtasahoz
sziikséges egyiittmiikddést, és rendelkezésre bocsat minden sziikséges dokumentumot ennek érdekében.

9. KOZREMUKODO

A Dor-Med Kft. az Egyedi Szerzddés teljesitése soran harmadik személy kdzremiikddot vehet igénybe,
azzal, hogy a Dor-Med Kft. a jogosan igénybe vett Kozremiikodéért ugy felel, mintha a feladatot maga



10.1.

10.2.

10.3.

11.1.

11.2

11.3.

12.1.

végezte volna. Az Egyedi Szerzédés alapjan a Kozremiikodd és az Ugyfél kozott nem jon létre
jogviszony, igy a Kozremiikodo felé kizardlag a Dor-Med Kft. tartozik barmilyen jellegt feleldsséggel
vagy kotelezettséggel.

10. A FELELOSSEG KORLATOZASA

Felek rogzitik, hogy a Dor-Med Kft. felelds az 4ltala nytjtott szolgaltatasok soran az Ugyfélnek okozott
karokért, gondatlan karokozasért a felelossége azonban nem haladhatja meg az Egyedi Szerzédésben
meghatarozott és mar megfizetett dijak mértékét.

Ugyfél kifejezetten elfogadja, hogy a Dor-Med Kft. nem kételes megtériteni az Ugyfél karmegeldzési,
karelharitasi és karenyhitési kotelezettségének elmulasztasabdl eredd karokat. Jelen pont ugyanakkor
nem érinti a Dor-Med Kft. jogszabaly alapjan fennll6 felel6sségét. Ugyfél elfogadja, hogy a Dor-Med
Kft. nem vallal felel¢sséget az olyan okbol bekovetkezett kirok tekintetében, amelyek az Ugyfél 4ltal
biztositott informaciok, adatok valotlansagabdl, hianyossagabol, vagy hibajabol erednek. A Dor-Med
Kft.-vel szembeni igények eléviilése — amennyiben jogszabaly ennél rovidebb hatariddt nem allapit meg
— a kartéritési igényt megalapozo esemény bekovetkezésétdl szamitott 1 év.

Ugyfél kifejezetten kotelezettséget vallal, hogy a jelen ASZF és/vagy az Egyedi Szerzédés silyos
megszegesébdl eredd karok tekintetében kartéritési kotelezettséget vallal a Dor-Med Kft. és
kdzremiikdddi iranyaba, amennyiben az az Ugyfél felrohatd okbdl, a szolgéltatassal dsszefliggésben
meriilt fel. Az Ugyfélnek felrohatdo magatartasnak mindsiil kiilonosen: i) ASZF és/vagy Egyedi
Szerzédés sulyosan gondatlan megszegése; ii) szandékos megszegése; iii) az Ugyfél és a Dor-Med Kft.
kozott 1étrejott szolgaltatasra vonatkozo jogszabalyi rendelkezése megsértése.

11. EGYUTTMUKODES

Felek az Egyedi Szerz6dés teljesitése soran egyiittmiikddnek egymassal, valamint a masik Felet a lehetd
legrovidebb id6n beliil tajékoztatjadk az Egyedi Szerz6dés teljesitése vonatkozasaban felmeriild
valamennyi lényeges koriilményrol, eseményrol.

.Felek - egymas érdekeit kolesondsen szem el6tt tartva — az Egyedi Szerzddéssel osszhangban

egylittmiikddnek, egymast kolesdndsen informaljak, egymassal szemben 1ényeges jogokat és tényeket
nem hallgatnak el, a kapcsolattartashoz sziikséges elérhetéségeinek valtozasait kdlcsondsen €s azonnal
kozlik egymas felé.

Felek vallaljak, hogy barmilyen személyes jellegli akadalyoztatas, vagy az Egyedi Szerzédéshez
kapcsolodo feladatok ellatasat akadalyozo barmely tényez6 felmeriilése esetén egymast kdlcsondsen,
haladéktalanul, de legfeljebb 3 napon beliil tajékoztatjak, melynek elmulasztasa a Dor-Med Kft. részérél
karigény megnyilasat jelentheti.

12. TITOKTARTAS

Felek bizalmasan kezelik az Egyedi Szerzddés teljesitése soran vagy azzal kapcsolatban megszerzett
vagy barmilyen modon tudomasukra jutott barmely tizleti, gazdasagi, bank- vagy egy¢b titkot, valamint
a masik Félre kdzvetleniil vagy kozvetetten vonatkozo barmely olyan tényt, informaciot, adatot, szellemi
alkotast vagy megoldast, amelynek bizalmas kezeléséhez a masik Félnek érdeke fiiz8dik. Uzleti titoknak
mindsiilnek kiilondsen az Egyedi Szerz6dés 1ényeges tartalmi elemei, a Felek bels6 iigyei, pénziigyi és
egészségiigyi, gazdasagi helyzete, valamint az partnereikre és ligyfeleikre vonatkoz6 barmely
informacio.
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14.1.

Felek megallapodnak, hogy az Egyedi Szerz6désben foglalt szolgaltatassal dsszefliggésben atadott és
megismert adatokat, informaciokat, illetéktelen harmadik személyek szamara nem teszik hozzaférhet6vé
sem részben sem egészben.

Az Egyedi Szerz6dés rendelkezéseinek megfelelden bizalmas informaciot, adatot és iizleti titkot képvisel
kiiléonésen, de nem kizardlagosan, a Dor-Med Kft. bevételei, koltségei, szerz6dési viszonyrendszerei,
miiszaki megoldasai, technikai adatok, a Dor-Med Kft. tevékenységével, kereskedelmi, iizleti
partnereivel, ligyfeleivel, alkalmazottjaival, megbizottjaival kapcsolatos, értékesitési terveivel vagy
barmely mas mddon a tevékenységiikre vonatkozo informacid, amely korabban nem keriilt kozzétételre
vagy egyébként nem valt ismertté a nyilvanossag szdmara, tovabba minden olyan informacio, melynek
bizalmas jellegét a Felek egyez0 akarattal megallapitjak.

Felek megallapodnak, hogy a Dor-Med Kft. altal készitett iratok, illetleg az egyes szolgaltatasokkal
kapcsolatban keletkezett dokumentumok tekintetében a jelen ASZF-ben foglalt rendelkezéseket
alkalmazzak, melynek alapjan a Dor-Med Kft. kifejezetten nyilatkozik, hogy egyéb célra nem hasznalja
fel, illetve harmadik személyeknek nem adja at, tudomasukra nem hozza. Felek egyben rogzitik, hogy a
jelen szakasz szerinti adatokat Bizalmas Informacionak tekintik.

A Feleket a titoktartasi kotelezettség az Egyedi Szerzédés barmely okbdl torténd megsziinését kovetden
is korlatlan ideig terheli.

SZEMELYES ADATOK VEDELME, BELEERTVE A BANKTITKOKAT, BIZTONSAGI
TITKOKAT ES BIZTOSITASI TITKOKAT

Az Ugyfél 4ltal a Dor-Med Kft. rendelkezésére bocsatott, a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések
értelmében bizonyos személyekhez kapcsolhatd adatokat a Dor-Med Kft. kezelheti. A Személyes
adatok korébe tartozhatnak az Ugyféllel kapcsolatos adatok, valamint a Dor-Med Kft. részére az Egyedi
Szerz6déssel Osszefliggésben atadott informaciok kozott szerepld Személyes adatok. Személyes adat
lehet a vezetéknév, keresztnév, sziiletési 1d6, személyazonositd szam, cim, allampolgarsag,
elérhetéségek, minden olyan adat, amely a térvény értelmében banktitoknak, biztonsagi titoknak vagy
biztositasi titoknak minésiil, tovabba barmilyen kapcsolodo informacio. Az Ugyfél engedélyt ad a Dor-
Med Kft. részére a Személyes adatok kezelésére, és felhatalmazza a Dor-Med Kft. képvisel6it és
munkavallaloit a Személyes adatoknak az Egyedi Szerzédéssel 6sszhangban torténd kezelésére. A Dor-
Med Kft. (mint adatkezeld) a Személyes adatokat €s a Bizalmas informaciokat az Egyedi Szerzodés
teljesitése érdekében kezeli, valamint gondoskodik a vonatkozo jogszabalyoknak, szakmai el6irasoknak
és szabalyozasoknak val6é megfelelésrol.

Az Ugyfél kijelenti, hogy a Személyes adatokat jogosult a Dor-Med Kft. részére az Egyedi Szerzédés
teljesitése céljabol atadni, valamint, hogy a Személyes adatok 0sszegytijtésére és kezelésére a vonatkozo
jogszabalyok rendelkezéseinek megfeleléen keriil sor. Az Ugyfél koteles titmutatast biztositani a Dor-
Med Kft. részére az adatkezeléssel kapcsolatban, tovabba kdteles gondoskodni arrél, hogy a Személyes
adatok pontosak és naprakészek legyenek. A Dor-Med Kft. a Személyes adatok védelme érdekében az
Ugyfél altal adott utasitasoknak megfeleld technikai, szervezeti és személyi jellegii feltételeket biztosit.

A fentieken tilmenéen a Dor-Med Kft. jogosult az Ugyfél Személyes adatainak (pl. vezetéknév,
keresztnév, beosztas, e-mail cim és telefonszam) kommunikacié €s egyéb marketingtevékenységek
céljabol torténd kezelésére, az erre vonatkozd engedély visszavonasaig.

14. IRANYADO JOG, JOGVITAK RENDEZESE

A jelen ASZF és a kapcsolodo tények tekintetében a vonatkozé magyar jogszabalyok iranyadéak —
kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvényre, valamint az otthoni
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szakapolasi tevékenységrol szolo 20/1996. (VII. 26.) NM rendeletre —, és azok szerint értelmezenddek.
A Felek az Egyedi Szerz6désbol vagy a szolgaltatasokbol fakado, illetve azokkal kapcsolatos barmely
jogvita vagy birdsagi eljaras esetére a magyar birdsagok illetékességét kotik ki.

Az Ugyfél és a Dor-Med Kft., az Egyedi Szerzédésbél fakado, illetve azzal kapcsolatos jogvitak, illetve
kovetelések rendezése soran a lehetd legrovidebb idon belill kozds megegyezésre torekszenek, és
johiszemiien jarnak el. Amennyiben egy jogvita vagy kovetelés rendezése nem torténik meg a szoban
forgo jogvita, illetve kovetelés kapcsan a masik Fél egyeztetésre torténd felhivasanak idépontjatol
szamitott 30 napon beliil, a Felek barmelyike jogosult a jogvitat az illetékes magyar birosag elé
terjeszteni a jogvita rendezése érdekében. A jelen pontban foglaltak nem akadalyozzék meg a Feleket
abban, hogy a jogvitarendezési eljaras megkezdését megelézéen vagy azt kvetden barmikor bizalmas
informacidkkal kapcsolatos birdsagi eljarast inditsanak, illetve a térvény altal biztositott jogokkal és a
rendelkezésre all6 jogorvoslati lehetdségekkel éljenek.

15. TELJES MEGALLAPODAS, AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK MODOSITASA

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

A jelen ASZF és az Egyedi Szerz3dés képezi a Felek kozott fennallo teljes megallapodast a szolgéltatés
targyaban, és hatalyon kiviil helyez minden, a Felek kozott korabban 1étrejott irasbeli és szobeli
megallapodast, kotelezettségvallalast, jognyilatkozatot az Egyedi Szerz6dés targyaban, kivéve, ha a
jelen AFSZ vagy az Egyedi Szerz6dés masként rendelkezik.

A jelen ASZF és az Egyedi Szerzédés képezi az Ugyfél és a Dor-Med Kft. kozott fennallo teljes
megallapodast az Egyedi Szerzédésben meghatarozott, a Dor-Med Kft. altal biztositandd
szolgaltatasok, dokumentumok, valamint a Dor-Med Kft. ezzel kapcsolatos kotelezettségei kapcsan. A
jelen ASZF alkalmazasat csak jogszabalyi eléirasok vagy a Dor-Med Kft. és az Ugyfél kozott 1étrejott
kifejezett irasbeli megallapodas korlatozhatja vagy zarhatja ki. Az ASZF-ben nem definialt kifejezések
az Egyedi Szerzédésben meghatarozott jelentéssel birnak. Amennyiben a jelen ASZF és az Egyedi
Szerzédés kozott ellentmondds meriil fel, az Egyedi Szerzédés rendelkezései iranyadok. Az Ugyfél a
jelen ASZF rendelkezéseit kifejezetten elfogadja.

Amennyiben valamely illetékes hatosag ugy hatiroz, hogy az Egyedi Szerz6dés vagy jelen ASZF
barmely rendelkezése érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan, Ggy az érintett rendelkezés
torlésre kertiil, és a fennmaradé rendelkezések tovabbra is valtozatlanul érvényben maradnak, feltéve,
hogy a szoban forgd rendelkezésbdl vagy annak tartalmdbol, illetve a rendelkezés elfogadasanak
koriilményeibdl nem kovetkezik, hogy a rendelkezés nem valaszthato el a fennmarad6 rendelkezéseitdl.
Ilyen esetekben a Felek oly modon médositjak az Egyedi Szerzédést és a jelen ASZF-et, hogy az j
rendelkezés joghatisa a leheté legnagyobb mértékben megfeleljen az érvénytelen vagy
végrehajthatatlan rendelkezés(ek) joghatasanak.

Ha az Egyedi Szerzédés és a jelen ASZF kifejezetten masként nem rendelkezik, az Egyedi Szerzédés
barmely modositasa kizarolag mindkét Fél irasbeli jovahagyasaval, a Felek alairasaval érvényes.

16. A SZERZODES MEGSZUNESE

16.1. Az Egyedi Szerz6dés az alabbi esetekben szlinik meg:

16.1.1. A Felek irasbeli megallapodast kotnek az Egyedi Szerz6dés megsziintetésérdl; vagy

16.1.2. Barmelyik Fél altal a masik Félhez eljuttatott irasbeli felmondas tutjan, indokolds nélkiil
megsziintetheti a hénap 6tddik napjaig, a kovetkez6 honap végére;
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16.1.3. Felek rogzitik, hogy az Egyedi Szerzodések megsziintetésére kizarolag egyiittesen, egységesen
van mod, tekintettel arra, hogy a Bérleti Szerz6dés és a Szolgaltatasi Szerzddés egyiittesen
érvényes a Felek megallapodasa alapjan;

16.1.4. Mindkét Felet megilleti az Egyedi Szerz6dés azonnali hatalyt, indokolast tartalmazé irasbeli
értesitéssel torténd felmondasanak joga akkor, ha a masik Fél: 1) megszegi az Egyedi Szerz6dést

és a szerzodésszegésrol szolo irasbeli értesités kézbesitését kovetd 5 (6t) napon beliil nem
orvosolja azt (amennyiben a szerzddésszegés orvosolhatd); és/vagy; ii) stilyosan megszegi az
Egyedi Szerzddést; és/vagy; iii) csdd-, felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras ala keriil, illetve
bizonyithatoan fizetésképtelenné valik.

16.1.5. A Szerzddés sulyos megszegésének mindsiil kiilondsen:

a szolgaltatdsok nem megfeleld, gondatlan vagy szakszeriitlen teljesitése, illetve
amennyiben a Dor-Med Kft. miikddésében stlyos hidnyossagra deriil fény, vagy ha
az Egyedi Szerzodés teljesitéséhez sziikséges barmely, a Dor-Med Kft. altal
biztositand6 koriilmény megsziinik.

a titoktartasra, iratkezelésre vonatkozo eldirasok megsértése.

a Kozremiikod6 igénybevételével kapcesolatos rendelkezések megszegése.
amennyiben a Dor-Med Kft.-nek az Egyedi Szerz6désben tett valamely nyilatkozata
valdtlan vagy barmely okbdl valétlanna valik.

16.2. Bérleti Szerzodésre vonatkozo Kiilon rendelkezések:

16.2.1.

16.2.2.

16.2.3.

16.2.4.

A Szerz6dés megsziinése vagy megsziintetése esetén a Felek egymassal elszamolnak,
valamint Ugy jarnak el, hogy a masik Felet vagy sajat magukat megovjak barmilyen
jellegii kartol;

Felek rogzitik, hogy ,,A” Tipust Bérleti Szerz6dés esetén a Bérleti [dGszak lejartaval a
Bérleti Szerzodés megsziinik és a Felek kotelesek elszamolni egymassal;

Felek a teljes egyértelmiiség okan rogzitik, hogy a Dor-Med Kft. felmondhatja a Bérleti
Szerz3dést, ha az Ugyfél elmulasztja a Bérleti Dij vagy az Ugyfelet terheld koltségek
és terhek megfizetését, és a Dor-Med Kft. megfeleld, de legalabb 8 (nyolc) napos
hatarid6 tizésével és a kovetkezményekre vald figyelmeztetéssel a fizetésre
felszolitotta, de az Ugyfél e hataridd elteltéig sem fizetett; a felmondést a pothataridd
lejartat kovetd 8 (nyolc) napon beliil kell megtenni. A fentieken til a Dor-Med Kft.
felmondhatja a Bérleti Szerzédést ha az Ugyfél eldzetes felszolitasat kovetden, legalabb
15 (tizendt) napos felmondasi idovel, a felmondast kovetd honap utolsé napjara abban
az esetben, ha az Ugyfél vagy a vele egyiitt lako személy a Dor-Med Kft.-vel vagy a
szomszédokkal szemben az egyiittélés kovetelményeivel kirivoan ellentétes magatartast
tanusit; vagy az apartmant vagy a kozOs haszndlatra szolgald terliletet nem
rendeltetésszerlien vagy nem szerzddésszerlien hasznalja. A felmondast nem kell
eldzetes felszolitdsnak megeldznie, ha a kifogasolt magatartas olyan stlyos, hogy a
Dor-Med Kft.-t6] a szerz6dés fenntartdsait nem lehet elvarni. A felmondast a
tudomadsszerzéstdl szamitott § (nyolc) napon beliil kell koz61ni.

a jelen Szerzédés barmely okbol torténé megsziinése vagy megsziintetése idépontjat
kovetdé 3 (harom) munkanapon beliil az Ugyfél koteles a Bérleményt a Dor-Med Kft.-
nek a bérlet kezd6 napjan fennallo (illetve a jelen Szerzédés- és rendeltetésszerii
hasznalat melletti természetes elhasznalodasnak megfeleld), kiiiritett rendeltetésszeri
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16.3.

16.4.

16.5.

17.1.

17.2.

hasznalatra alkalmas allapotban visszaadni, amelyr6l a Felek Visszaadasi
Jegyz6konyvet fel;

16.2.5. amennyiben az Ugyfél a Bérleményt a Dor-Med Kft.-nek a fentiek szerint nem adja
vissza, akkor arra az idore, amig a Bérleményt jogcim nélkiil hasznélja, az Ugyfél
koteles a berleti dij kétszeresének megfeleld hasznalati dijat fizetni.

A Dor-Med Kft. azonnali hatdllyal jogosult felmondani az Egyedi Szerzédést az Ugyfél részére
eljuttatott irasos értesités utjan, ha a Dor-Med Kft. ugy itéli meg, hogy a koriilmények megvaltoztak
(ideértve tobbek kozott a vonatkozo jogszabalyok valtozasait, valamely allami szerv vagy egyéb érintett
szakmai intézmény dontésébol eredd valtozasokat, illetve azokat az eseteket, amikor mar az Egyedi
Szerz6dés alairasat kovetéen jut a Dor-Med Kft. tudoméséra, hogy a szolgaltatdsok nyujtasat érintd
valamely fontos informacié az Egyedi Szerzodés aldirasat megel6zden nem allt a Dor-Med Kft.
rendelkezésére, illetve nem keriilt atadasra a Dor-Med Kft. részére), és a megvaltozott koriilmények
kozott az Egyedi Szerzddés barmely részének a Dor-Med Kft. altal torténd teljesitése térvénybe vagy
egy¢éb szabalyokba iitkdzne, illetve sértené a fiiggetlenségre €s a szakmai etikara vonatkoz6 szabalyokat.

Az Egyedi Szerzddés megsziinése nem érinti az Ugyfél azon kotelezettségét, hogy az Egyedi Szerzédés
megsziinésének idépontjaig a Dor-Med Kft. részére megfizesse az Egyedi Szerzédés alapjan nytjtott
szolgaltatasokért jaré dijakat. Amennyiben az Egyedi Szerzédés a szolgaltatasnyujtas teljesitését
megel6zden szlinik meg, a Dor-Med Kft. a megszlinés idépontjaig teljesitett idoraforditasaért jogosult
dijazasra, illetve a felmertilt koltségek megtéritésére.

A Feleknek a jelen ASZF rendelkezéseibél fakadd jogai és kotelezettségei az Egyedi Szerzédés
megsziinését kovetden hatalyukat vesztik, feltéve, hogy az Egyedi Szerzddésbol eredd fizetési
kotelezettségek maradéktalanul teljesitésre keriiltek; ez alol kivételt képeznek a kartéritési
kotelezettséggel, titoktartassal, az iranyadd joggal ¢és a jogvitdk rendezésével kapcsolatos
rendelkezések, valamint azok a rendelkezések, amelyek természetiiknél fogva az Egyedi Szerzdés
megsziinését kdvetden is hatdlyban maradnak.

17. ZARO RENDELKEZESEK

A jelen ASZF rendelkezései 2025. november 01. datummal 1épnek érvénybe és alkalmazandoak a Dor-
Med Kft. vonatkozo szerzédéseiben. A Dor-Med Kft. fenntartja a jogot az altalanos szerzodési feltételek
idordl idore torténd modositasara, illetve tovabbi szerzddési feltételekkel vagy az adott szakmai
szolgaltatasokra vonatkozé feltételekkel torténd kiegészitésére. Ha a modositott ASZF atadasat kovetSen
az Ugyfél szolgaltatast rendel meg a Dor-Med Kft.-té1, akkor ezzel az Ugyfél elfogadja a modositott
ASZF-et. Amennyiben az Egyedi Szerzédésben rogzitett Szerzédéses Idotartam alatt keriil modositésra
az ASZF, tigy a modositasrol a Dor-Med Kft. hianytalanul értesiti szerzédott Ugyfeleit.

A Felek kozti, az Egyedi Szerz6dés hatalya ala tartozd barmely értesités vagy mas kommunikacioé
elsésorban irasban torténik. Amennyiben a Szerzédés masként nem rendelkezik, az ilyen értesités
vagy kommunikacidé szabalyszerlien atadottnak tekintendd, amennyiben a Félnek az Egyedi
Szerzédésben meghatarozott cimére kiildték, vagy mas olyan cimre, amelyet a cimzett Fél irasbeli
értesitésben kifejezetten kijeldl a feladd Fél szamara. A kézbesités idépontja:

. személyes kézbesités esetében az atvétel napja;

. ajanlott és/vagy tértivevényes postai kiilldemény esetén: (i) az atvétel napja; vagy (ii)
a kézbesités megkisérlésének napja, ha a cimzett Fél az atvételt megtagadta; vagy (iii)
egyéb okbol sikertelen kézbesités esetén a sikertelen kézbesitési kisérletet kdvetd 5.
(6t6dik) munkanap;
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. telekommunikacios Gton torténd tovabbitas esetében az a munkanap, amelyen az ilyen
tovabbitas (leadas) megtorténik.

Az esetleges szdbeli vagy e-mailen torténd — az Egyedi Szerz6dés szempontjabdl barmely okbol
lényeges tartalmu — értesitéseket a Felek a lehetd legrovidebb idon beliil igazolhatdé mddon, irasban
is megerdsitik. E-mail tizenetek esetében ilyen megerdsitésnek tekintik a Felek azt is, ha a cimzett
Fél — a felad6 Fél kérésére vagy anélkiil — a felado Fél tizenetére e-mailben valaszol vagy annak
megérkezését az elkiildés napjat kovetd munkanapon kiilon e-mail izenetben megerdsiti.

Az Egyedi Szerzodést, illetve a Szerzddés teljesitését érintd lényeges kérdésekkel kapcsolatos
értesitések kizardlag irasban érvényesek és hatalyosak. A teljes egyértelmiiség kedvéért a Felek
rogzitik, hogy az Egyedi Szerzodés moddositasara vagy megsziintetésére, felmondasara e-mail 0tjan
nem keriilhet sor.

17.3. Teljes megallapodas. Az Egyedi Szerzédés és az ASZF a Felek teljes megallapodésat jelenti, és a
Felek barmely korabbi, az Egyedi Szerzédés targyaval kapcsolatos irasbeli vagy szobeli korabbi
nyilatkozata, kijelentése vagy megallapodasa hatalyat veszti az Egyedi Szerz6dés alairasaval.

17.4.Modositas. Az Egyedi Szerz6dés csak a Felek irasos megallapodasaval modosithatd vagy
egészitheto ki, a szoban kozolt ,,modositas” érvénytelen.

17.5. Az Egyedi Szerzddés szerkezete. Az Egyedi Szerz0dés szerkezete és szamozasa, az egyes fejezetek,
szakaszok cime kizarolag a konnyebb érthetoséget és attekinthetdséget szolgalja, az Egyedi
Szerzodés tartalmara kihatasa nincs.

17.6. Jogutodlas, jogok atruhazasa. A Felek esetleges jogutodait megilletik mindazok a jogok és terhelik
mindazok a kotelezettségek, amelyek az Egyedi Szerzédés alapjan a Feleket megillették vagy
terhelték. A Fél az Egyedi Szerz6désbol eredd jogait, koveteléseit a masik Fél kifejezett, eldzetes,
irasbeli jovahagyasa nélkill nem engedményezheti és mas jogcimen sem ruhazhatja at. A masik Fél
az ilyen jovahagyas megadasarol sajat kizarolagos mérlegelési (diszkrecionalis) jogkorében jogosult
donteni, és az ilyen hozzajarulas nélkiil az érintett szerz6dések nem jonnek 1étre.

17.7. A Felek nyilatkozatai. A Felek kijelentik, hogy (i) az Egyedi Szerzddés alairasara és teljesitésére
teljes jogkorrel rendelkeznek, valamint az Egyedi Szerzédés megkotése és teljesitése soran
mindenben a vonatkozo jogszabalyoknak és mas eléirasoknak megfelelden jarnak el; (i) a dijakat
valamennyi koriilmény alapos mérlegelésével és figyelembevételével allapitottak meg, azt teljes
mértékben megfelelének, elegenddnek tartjak;

17.8. Részleges érvénytelenség. Amennyiben az Egyedi Szerz6dés barmely rendelkezését valamely
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag vagy mas hatdésag részben vagy egészben
érvénytelennek nyilvanitja, akkor az ilyen rendelkezés érvénytelensége nem eredményezi a teljes
Egyedi Szerzédés érvénytelenségét. Az Egyedi Szerzddés érvénytelenséggel nem érintett részei
érvényben maradnak ¢és kikényszeritheték, kivéve, ha az érvénytelen vagy annak mindsitett
rendelkezések nélkiil a Felek az Egyedi Szerzédést egyaltalan nem kototték volna meg. Amennyiben
a Felek nem helyettesitik az érvénytelen rendelkezést egyéb érvényes rendelkezéssel, akkor a
vonatkozo jogszabalyokban szerepld eléirasokat kell alkalmazni az érvénytelen kikotés helyett.

17.9. Jogszabalyi utalas. Az Egyedi Szerzddésre és annak értelmezésére, illetve a Szerz6désben nem
szabalyozott kérdésekre amagyar jog szabalyai iranyadok és Felek egyuttal kikotik a magyar

birdsagok joghatdsagat.

Szeged, 2025. november 01.
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