HAZIREND
I. A HAZIREND CELJA ES HATALYA

A jelen Hazirend részletesen szabalyozza a Dor-Med Kft. altal nyujtott egészségiigyi
szolgaltatassal kapcsolatos tartozkodas koriilményeit, annak érdekében, hogy minden Ugyfél és
latogatod biztonsagos €s kiszamithato kdrnyezetben vehesse igénybe a szolgaltatasokat.

A Hazirend hatalya kiterjed minden olyan személyre, aki a 6723 Szeged, Kemes utca 8. szam alatti
talalhatd egészségiigyi kozpont teriiletén tartdozkodik vagy ott szolgéltatast vesz igénybe, igy az
Ugyfelekre, latogatokra, hozzatartozokra, a Dor-Med Kft. munkatarsaira és kdzremiikoddire is. E
rendelkezések betartasa mindenkire nézve kotelezd érvényli, ugyanis ezek a szabalyok biztositjak
a szolgaltatas szakszerli és zavartalan miikodését. A tartdzkodas részletes feltételeit a vonatkozo
Bérleti Szerz6dés és Szolgaltatasi Szerz6dés hatarozza meg, amelyek részleteiben rogzitik a
jogokat ¢s kotelezettségeket.

1. AZ BERLEMENY HASZNALATANAK RENDJE

1. Tartozkodasi szabalyok

e Az ingatlan hasznélata kizarolag az Ugyfél és a Dor-Med Kft. kozott 1étrejott szerzédésekben
meghatarozott célokra és modon engedélyezett, igy minden Ugyfélnek kotelessége a
rendeltetésszeri hasznalat szabalyait betartani. Az ettdl eltérd hasznalat a szerzodés
megszegésének mindsiil, amely jogkdvetkezményekkel jarhat.

e A helyiségeket minden személy koteles ugy hasznalni, hogy azzal ne veszélyeztesse sajat maga
vagy masok biztonsagat, tovabbad az eszkdzok és berendezések allagat. A helytelen
hasznalatbol eredd karokeért, az érintett karokozo teljes feleldsséggel tartozik.

e A kozds helyiségek hasznilata soran minden Ugyfélnek arra kell térekednie, hogy maga utan
rendet €s tisztasagot hagyjon, ezzel biztositva mas személyek kényelmét is.

2. Nyugalom és zajterhelés

e Minden Ugyfél koteles tartozkodni minden olyan tevékenységtdl, amely masok pihenését vagy
kozérzetét indokolatlanul megzavarhatna, kiilondsen az esti 6rakban. A nyugalom biztositasa
érdekében torekedni kell a csendes és megfontolt viselkedésre.

e Kiilonosen 22:00 és 06:00 kozott érvényes a csendes iddszak, amely alatt semmilyen hangos
tevékenység nem végezhetd. Ez az id6szak a kozosségi egyiittélés zavartalansagat és az
Ugyfelek pihenését szolgalja.

o Televizio, radié és mas hangkibocsatd eszk6zok csak olyan hangerdvel mukodtethetok, amely
nem zavarja a tobbi Ugyfél nyugalmat. Amennyiben az eszkozok hasznélata mégis panaszt
okoz, a hanger6 csokkentése vagy az eszkdz hasznalatanak felfiiggesztése kotelezd.

3. Dohanyzas



Az egészségligyi kozpont teljes teriiletén kizarolag a kijelolt dohdnyzohelyeken engedélyezett
a dohanyzas, annak érdekében, hogy ezzel masok egészségét és komfortérzetét ne
veszélyeztessék. A kijeldlt dohdnyzohelyeken is biztositani kell a megfeleld higiéniai feltételek
fenntartasat.

Az egyes Bérleményekben, folyosokon és kozos helyiségekben torténd dohanyzas szigoraan
tilos, mivel ez tiizvédelmi kockéazatot jelent és mas Ugyfelek szaméra is zavaro lehet. A
dohanyzasi szabalyok megsértése azonnali intézkedést vonhat maga utan.

5. Tisztasag és rend

Az Ugyfél koteles sajat Bérleményét olyan allapotban tartani, amely megfelel az alapvetd
higiéniai elvardsoknak, és nem veszélyezteti sajat vagy masok egészségét. A személyzet
jogosult figyelmeztetni az Ugyfelet, ha a tisztasag nem megfeleld.

II1. BIZTONSAGI ELOIRASOK

1. Tiiz- és balesetvédelem

Nyilt lang hasznalata az egészségiigyi kdzpont teriiletén szigoruan tilos, mivel az jelentds
tiizveszélyt jelenthet és mas Ugyfelek testi épségét veszélyeztetheti. A jelen szakasz szerinti
rendelkezések betartasa alapveto feltétele a biztonsagos kornyezet fenntartasanak.

Ttiz- és robbanasveszélyes anyagok bevitele vagy taroldsa nem megengedett, tekintettel arra,
hogy ezek balesetet vagy anyagi kart okozhatnak, melynek alapjan minden Ugyfél koteles a
tlizvédelmi jelzéseket és utasitasokat maradéktalanul betartani.

A menekiilési utvonalakat minden esetben szabadon kell hagyni, hogy vészhelyzet esetén az
egészségiigyi kdzpont gyorsan és biztonsagosan elhagyhato legyen. A menekiilési utvonalak
eltorlaszolasa stlyos szabalyszegésnek mindsiil.

2. Berendezések hasznalata

Az egészségiigyi kozpont berendezéseit minden Ugyfél koteles az eldirasoknak megfeleléen
hasznélni, mivel a helytelen hasznalat meghibasodast vagy balesetet okozhat, egyben ezen
eszkozok dllagmegovasa valamennyi Ugyfél érdekeit szolgalja.

Amennyiben barmilyen meghibasodast vagy hibajelenséget tapasztal az Ugyfél, azt koteles
azonnal jelezni a személyzet felé, hogy a sziikséges javitasokat idoben el lehessen végezni. A
késedelmes bejelentésbdl eredd karokért az Ugyfél teljes felelésséggel tartozik.

V. LATOGATOK

Az egészségligyi kdzpont komplex szolgaltatasanak zavartalan biztositasa céljabol 08:00 és
18:00 ora kozott engedélyezett a harmadik személyek jelenléte az egészségiigyi kdzpontban,
tekintettel arra, hogy sziikséges biztositani Ugyfelek szamara a megfeleld pihenéiddt és a
zavartalan napi rend fenntartasat.



A latogatok kotelesek betartani a Hazirend minden rendelkezését, és olyan modon viselkedni,
hogy mas személyeket ne zavarjanak. Amennyiben a latogatd megsérti a szabalyokat, a
személyzet jogosult a latogatast megsziintetni.

V. EGESZSEGUGYI SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

Az egészségiigyi és apolasi szolgaltatasok igénybevétele kizarolag a Dor-Med Kft. és az Ugyfél
kozott 1étrejott Szolgaltatdsi Szerzédésben, valamint az Altalanos Szerzédési Feltételekben
meghatarozott médon torténhet, ezért az Ugyfél koteles ezen dokumentumok rendelkezéseit
maradéktalanul betartani. Az ellatds kereteit minden esetben az Ugyfél egészségi allapota,
egyéni sziikségletei és a szakmai szabalyok egyiitt hatarozzak meg, amelyekhez az Ugyfél
egylittmiikod6 magatartasa elengedhetetlen.

Az Ugyfél koteles egészségi allapotarol, kordbbi betegségeirdl és aktualis panaszairol a
valosagnak megfeleld, teljes korl tajékoztatast adni a Dor-Med Kft. részére, hiszen csak igy
biztosithato a szakszerii és biztonsagos ellatas.

A Dor-Med Kft. szakmai megfontolds alapjan jogosult javaslatot tenni a sziikséges vizsgalatok
vagy kezelések, tovabba siirgésségi esetben koteles haladéktalanul intézkedni az Ugyfél
biztonsédga érdekében. Ilyen esetben a személyzet elsédleges feladata az Ugyfél allapotanak
stabilizalasa és sziikség esetén a siirgdsségi ellato rendszerrel valo kapcsolatfelvétel.

VI. KOZOSSEGI TEREK HASZNALATA

A kozosségi terek elsddleges célja, hogy az Ugyfelek szamara kulturalt és biztonsigos
kornyezetet biztositsanak a pihenéshez és a mindennapi tevékenységekhez. E helyiségek
hasznalata soran minden Ugyfél koteles tekintettel lenni masok nyugalmara és igényeire,
tovabba a helyiségek rendeltetésszeri hasznalatara.

A kozodsségi terekben keletkezé szennyezddéseket az azt okozo Ugyfél koteles haladéktalanul
értesiteni a személyzetet, hogy a megfelel6 takaritas biztosithatd legyen. A kozds berendezési
targyakat ¢s eszkozoket kizarolag rendeltetésiiknek megfeleléen és gondosan szabad igénybe
venni, mert ezek az egész kozosség kényelmét szolgaljak.

A kozosségi terekben valé tartdzkodas soran tilos mas Ugyfeleket vagy a személyzetet zavaro,
agressziv, fenyeget6 vagy méltatlan magatartast tantisitani, mivel ez stilyosan sérti a kozosségi
egylittélés szabalyait. Amennyiben ilyen magatartds mégis eléfordul, a Dor-Med Kft. jogosult
azonnali intézkedéseket tenni, ideértve a figyelmeztetést vagy sulyos esetben a szerzddéses
jogviszony megsziintetését is.

VII. PORTA ES MUKODESI REND

A portaszolgalat a Dor-Med Kft. altal lizemeltetett egészségiigyi kdzpontban 08:00 és 18:00
ora kozott mikodik, és ezen idOszak alatt biztositja az érkezOk fogadasat, az alapvetd
informacioszolgaltatast.



18:00 6ra utdn folyamatos portaszolgalat nem all rendelkezésre, ezért az Ugyfelek kotelesek
fokozottan tigyelni a belépés és a tdvozas rendjére, valamint az egészségiigyi kozpont
biztonsagara.

Siirgdsségi vagy rendkiviili helyzet esetén az Ugyfelek a Dor-Med Kft. altal megadott
elérhetdségek egyikén kérhetnek segitséget, amely elérhet6ségek a helyszinen jol lathato
modon kihelyezésre keriilnek.

VIII. PARKOLAS RENDJE

A Dor-Med Kft. az egészségiigyi kozpont teriiletén Ugyfelei és latogatdi részére kiilon
parkoldhelyet nem biztosit, igy a parkolas jellemzden kozteriileten vagy az altalanos parkolasi
szabélyok szerint vehet6 igénybe. Az Ugyfél és a latogatok kotelesek a kozuti kdzlekedésre és
parkolasra vonatkozd jogszabalyokat betartani, és a parkoldsi lehetéségeket sajat
felelésségiikre igénybe venni.

A Dor-Med Kft. nem villal felelésséget az Ugyfelek vagy latogatdik jarmiiveiben keletkezett
karokért, illetve a jarmiiben elhelyezett targyakért, mivel a parkolas az egészségligyi kdzponttol
elkiiloniilt teriileten torténik. Tilos ugy megallni vagy parkolni, hogy az az egészségiigyi
kozpont megkozelitését, a bejarat hasznalatat vagy a siirg6sségi jarmiivek esetleges behajtasat
akadalyozza.

IX. VEGYES RENDELKEZESEK

Jelen Hazirend a Dor-Med Kft. és az Ugyfél kozott 1étrejott Bérleti Szerz8dés, Szolgaltatasi
SzerzOdés, valamint az Altalanos Szerzédési Feltételek elvalaszthatatlan részét képezi, ezért
annak rendelkezései az Ugyfélre nézve kotelezd erejiiek. Az Ugyfél az egyedi szerz8dések
alairasaval kijelenti, hogy a Hézirend tartalmat megismerte, megértette és magara nézve
kotelezonek ismeri el.

A Dor-Med Kft. jogosult a Hazirendet egyoldalian modositani, amennyiben azt
jogszabalyvaltozas, szakmai vagy TUzemeltetési szempontok indokolttd teszik. A
modositasokrol a Dor-Med Kft. az Ugyfeleket megfelelé modon tajékoztatja, és a modositott
Hézirend kifliggesztéssel vagy mas, az Ugyfél szamara elérheté modon valik hatalyossa.

A Hézirendben nem szabalyozott kérdésekben a Dor-Med Kft. Altalanos Szerz6dési Feltételei,
az Ugyféllel kotott egyedi szerzddések, valamint a hatalyos magyar jogszabalyok — kiiléndsen
a Polgari Torvénykonyv — rendelkezései iranyadoak. Ezen szabalyok egyiittesen biztositjak a
jogviszony atlathato és jogszert kereteit.

Amennyiben a Hazirend barmely rendelkezése érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak
mindsiilne, az nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét, amelyek valtozatlan tartalommal
hatalyban maradnak. A felek ilyen esetben kotelesek az érvénytelen rendelkezés helyébe olyan
szabalyt tekinteni, amely annak gazdasagi és jogi céljahoz a lehetd legkdzelebb all.

Jelen Hazirend a Dor-Med Kft. altal meghatarozott napon 1ép hatalyba, és visszavonasig vagy
uj Hézirend elfogadasdig marad érvényben. A hatalybalépés konkrét id6pontjarél a Dor-Med
Kft. az Ugyfeleket a helyszinen kifiiggesztett tijékoztatassal, illetve sziikség esetén egyéb
kommunikacids csatorndn értesiti.



